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爱睿智健康

家庭医生

卓智医疗

健康平台

做中国人需要的家庭医生

专业服务 标准流程 解决

及时响应 高效运营

品质推荐 一站式服务

Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司



爱睿智健康科技（北京）有限公司

以其独有的健康管理平台依托国内外优质的医疗资源成熟的健康干预手段及专业的管理团队

打造线上，线下医疗健康双平台

为企业、个人及家庭提供智慧医疗健康解决方案

提供一站式服务 为用户的健康保驾护航

Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司



爱睿智成立

健康管理平台上线

综合健康服务提供商

打造国内首家

健康银行运营模式

整合医疗优质资源

梳理优势

创新打造
中国医疗服务领军品牌

卓智门诊成立

线上智能APP+

线下自属高端诊所

“互联网医院”牌照

技术升级 服务优化

承载更多平台合作2016年

2017年

2018年

2020年

智健康2.0升级

健康管理服务优化

重塑家庭医生品牌

ISO9001企业认证

2019年

Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司

专注创新  锐意进取  不忘初心  砥砺前行

爱睿智发展历程



Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司

从线上医疗咨询
赢取医疗健康用户

从企业/行业
积累健康需求用户

从实际服务
收获真实线下用户

技术平台接入/合作/运营变现
现累积覆盖全国银行1亿用户

模式打造数年 科学专业响应迅速
已经服务全国高净值10万＋用户

高端门诊 全方位医疗服务
布局落点广深双城CBD

健康平台 家庭医生 卓智门诊

爱睿智服务生态



互联网医院

便民服务应用

患者端

从医院公众为入口，

快捷部署，满足患者

在线复诊取药需求

医生端

具备小程序和WEB医

生工作站，方便医生

不同场合使用

药师端

移动端，方便院内

药师实时审方、与

医生交流

医院端

方便医务处使用，

科室及医生上线管

理、排班管理等

药店端

药店订单处理、核

准发药、药品维护、

财务结算等

平台端

方便大医院或合作伙

伴开展机构管理、处

方管理、数据统计等

根据客户需求，支持公众号、小程序、

H5、WEB等入口部署。

爱睿智卓智互联网医院

Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司

爱睿智+卓智互联网医院 牌照



Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司

爱睿智覆盖用户家庭健康需求

覆盖婴儿、儿童健康需求 青年、白领健康无忧

初为父母 健康有保障 奋斗一生 老所有养

覆盖用户家庭成员全年龄段



爱睿智服务资源网络

Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司



爱睿智资源伙伴
体检合作机构

齿科合作机构

海外医疗合作机构

·美国梅奥

·日本癌研有明 ...

香港医疗合作机构

·香港卓健

·香港尚至 ...

著名中医合作机构

·正安中医

·固生堂中医 ...

基因检测合作机构

·华大基因

·南方基因 ...

Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司



以高质量 便捷 专业服务赢得用户信赖

爱睿智合作伙伴

Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司



公 益 奖 项

业 绩 奖 项

做中国人

需要的家庭医生

不忘初心 砥砺前行 创新 锐意进取  

Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司

默默耕耘  坚守服务质量  连创优绩  打造口碑

爱睿智荣誉信念



Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司



家庭
医生

有温度的医疗服务
1个医疗服务团队（家庭医生 + 健康管家） 
N名（爱睿智/卓智）专科医生 + 营养师、心理咨询师和知名三甲医院各专科专家群体  ...
家庭医生服务说明：家庭医生服务主要以医疗保健、预防和常见疾病咨询为主，

不涉及诊断病情，为避免延误客户病情，我们不承担客户急诊诊疗和危重症诊疗，

对于客户急诊情况建议寻求附近医疗机构帮助。

爱睿智健康
1+N家庭医生保障体系

专科
医生

健康
管家

Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司

更多



三甲医院背景

资深主治医师及副主任级别以上

专家领衔的家庭医生团队

包含全科医生与专科医生团队

通过健康管理平台

提供在线，电话，视频咨询

进行用药管理，健康评估，报告解读等服务

用户在办公室，在家

都能享受到专属的健康管理服务

得到实时的关怀。 覆盖心内科，消化内科，儿科，妇产科，内分泌科等22个科室。

家庭医生医疗团队

Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司



Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司

在线咨询 科普资讯 首诊报告 饮食指导 健康好礼

健康医疗需求覆盖生活方方面面 家庭医生一站式解决

家庭医生服务内容



家庭医生沟通服务工具
随时随地全面且便捷的沟通

企 业 微 信 电 话 、 在 线 图 文 、 视 频智 健 康 A P P

Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司

智健康截图 爱睿智企业微信服务后台 爱睿智服务界面截图



家庭医生健康评估报告
专业健康评估体系

Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司

爱睿智家庭医生健康评估报告截图



家庭医生统一流程服务
标准统一的服务流程

Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司

爱睿智家庭医生服务流程图 爱睿智家庭医生服务流程图



Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司

需要互联网医疗时 需要科学减脂时 需要线上问诊时 需要名医协调时

就医挂号排队时 不清楚用药时 外出需要就医时 身体疲惫不适时

家庭医生服务场景



• （1）及时响应，为用户提供专业有效咨询渠道                                                    

• （2）医疗服务数据化，就医诊疗更便捷

• （3）为医疗服务赋能，凸显医疗服务深层价值                                   

• （4）认知健康及疾病，用户形成科学健康观

• （5）为用户整合甄选优质医疗资源

• （6）降低用户身体健康风险

• （7）控制身体健康风险，达到最佳诊疗效果                                              

• （8）延缓疾病发展，减少疾病发生

• （9）有效提升用户身体健康素质

1+N家庭医生保障体系

匹配用户医疗健康需求
甄选三大特色套餐 

主动性/专业性/时效性/持续性

适用人群：

商务人士/职场白领/企业高管

Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司

家庭医生服务价值



Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司

””

我选择 家庭医生
服务内容匹配
解决了我个人的医疗需求
就医时有指导意见
日常小问题得到解决
让我更加注重健康

“

——某企业市场主管 小王

我选择 家庭医生
时间成本渐高
医疗需求有了专业保障
就医不再是件难事
对于我日常生活有了“监督”
生活就是需要对自己好一点

“

——某企业总经办 小陈

我选择 家庭医生
陪伴家人时间越来越少
健康问题及意识尤为重要 
有保险，但缺乏医疗终端服务
家庭健康问题有了新型保障
让我加倍关怀家人

“

——某企业高管 刘总”

我选择 家庭医生
多年用心拼搏
为家庭遮风挡雨
只是希望让家人过得更好
医疗服务是生活的健康保障
我选择更好的

“

——某企业CEO 张总”

各类人群选择「爱睿智家庭医生」 



Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司



Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司

卓智医疗
高端门诊

环境私密舒适，进口高端医疗设备

检查和治疗更精细、更准确

综合门诊，多学科覆盖全人群医疗需求

充裕诊疗时间，充分医患沟通

实现诊疗后三甲医院转诊、住院等一站式服务

智慧医疗

自有健康管理系统为客户建立电子病历档案

家庭医生365天在线答疑问诊

一对一量身定制体检方案

体检报告精细解读

检后数据监测，跟踪提醒

资深专家

汇集行业内三甲医院专科医生资源

资历深厚、临床经验丰富

在客户群体中有非常好的口碑

可以为企业客户提供强大的技术及医

疗资源的支撑

+ +



广
州
卓
智
门
诊

广州·卓智门诊
位于广州市CBD珠江新城核心地段，面积近1300平米
配置全进口高端检查设备

内设DR室、彩超室、检验室、治疗室及其他诊室

汇集行业内优秀的专家资源

提供优质的家庭医生及医疗服务

包含家庭医生、内科、妇科、儿科、齿科、中医、皮肤等专科诊疗

以及妇科保健、孕期管理、儿童保健等特色项目

同时，卓智门诊设有周末及夜间就诊模式

让更多人享受定制医疗服务

·图片来源实拍

Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司



深
圳
卓
智
门
诊

深圳·卓智门诊
位于深圳市南山区创业路1777号海信南方大厦2楼

是卓智医疗2019年开的第二家综合诊所  

占地面积近600㎡
开设儿科、妇产科、内科、全科、口腔科等专业科室

含母乳喂养指导、儿童保健、妇科保健、慢病管理等特色项目

可为国内外人士提供疾病诊治、疾病预防和健康保健等

全方位、高质量、规范化的医疗服务

·图片来源实拍

Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司



Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司

卓智医疗“共享医疗”
爱睿智&卓智医疗

携手多家企业合作

建设标准化诊所  制定标准化的诊疗模式
共享优质职场医疗资源

专注职场常见疾病诊治服务，提供日常保健科普咨询，
协助企业以更实惠的成本为员工提供更好的疾病诊疗服务。

高端门诊 智慧医疗 资深医疗专家团队
（近200名三甲医院专家顾问）

医疗设备 企业个性化健康主题活动

增加员工稳定度

良好的医疗保障免除员工后顾之忧

提升员工归属感

让员工感受来自职场的关怀，提升个人对公司的归属感

减少缺勤、医疗方面的损失

有效增加员工出勤率和医疗费用支出

员工效率高企业可获得高效收益

健康的员工能保证更高的工作效率，为企业创造更大的

业务价值

减轻员工个人生活负担

减少员工个人医疗费用支出

有效缓解职场焦虑

及时梳理员工工作压力，避免消极怠工



Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司

卓智医疗“共享医疗”

专家坐诊活动 企业健康讲堂
上门脊柱检测
及理疗活动

海外员工健康管理

爱睿智&卓智
三甲专家

医生上门随访服务

心理咨询
营养管理

上门护理服务
健康咨询室、医务室

筹建及运营



Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司

卓智医疗“共享医疗”设备协助
通过一体化的监测设备，员工实时数据监测，
医生利用远程管理系统实施数据查阅并给与及时的健康指导。



Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司



Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司

爱睿智智健康app

• 健康记录随心查

• 全流程健康管理

• 便捷预约任您选

智健康APP客户版
主要功能覆盖用户医疗及健康需求
便捷用户三大功能体系应用场景
提供科学、专业、高效的医疗服务



基于混合云（公有云+私有云）

构建高可用架构

满足互联网高并发的应用场景

爱睿智技术平台
医疗健康需求清晰化， 根据需求提供技术一站式解决方案

数据基于安全考虑
采用本异地备份

严格的数据访问限制，加密存储

自动化运维监控
让健康技术平台
安全，稳定，可靠更有保障

强大的技术支撑体系
赋能开放的健康银行平台
对接更多优质医疗资源

用户快速触达
所需资源拥有技术保障

Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司



Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司
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爱睿智平台运营

“大健康商城” “资源整合” “商城运营”“活动策划” “维护复盘” 等等

技术水平/优化架构/增加运营/日常维护

降低实现难度，降低技术/运营成本

通过用户进行创收/获取佣金

爱睿智技术+运营

实现平台搭建

一站式方案 快速针对 解决需求



Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司

爱睿智平台运营
为企业接入技术平台， 提供平台运营经验建议

技术水平/优化架构/增加运营/日常维护

降低实现难度，降低技术/运营成本

通过用户进行创收/获取佣金

医疗运营活动
全 面 规 划 运 营 方 案 ， 及 时 响 应 运
营 需 求

医疗健康商品
丰 富 平 台 商 品 品 类 ， 提 供 性

价 比 高 商 品 入 驻

医疗健康资源
为 技 术 平 台 提 供 接 入 ， 丰 富 平 台 功 能

• 健康食品滋补类
• 健康用品类
• 器械用品
• 家居智能
• 等等

• 体检服务
• 基因检测服务
• 齿科服务
• 就医绿通服务
• 等等

• 拉新类活动（注册用户福利、邀请福利）
• 粘性类活动（持续签到福利、积分兑换）
• 教育科普活动（健康课堂、健康资讯）
• 节假日专题活动（父母/儿童/全家）
• 等等



XX银行

信用卡搭建健康商城
主要有体检、齿科、家庭医生服务商品

 体检：三甲医院体检-基础版；三甲医院体检-标准版

 齿科：单人健康洁牙套餐、儿童护齿计划-全口涂氟、

      齿科：儿童护齿计划-窝沟封闭

 家庭医生：家庭医生服务基础版、家庭医生服务升级版

Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司

爱睿智平台运营案例 健康银行搭建运维



健康银行上线

每月平台营销策划

健康值互动促活工具

平台商家管理运营

合作·运营案例

爱睿智平台运营案例 健康银行活动运营

Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司



XX银行

综合积分活动兑换

综合积分兑换是指XX银行个人客户所拥有的综合积

分客户通过此健康商城页面使用综合积分抵现支付购买

商品或服务。

健康商城

Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司

爱睿智平台运营案例 兑换活动



配合XXXXX银行公众号进行 

Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司

爱睿智平台运营案例 兑换活动



XX银行

信用卡平台全年在线家庭医生

为XX银行信用卡平台

搭建全年在线家庭医生权益兑换平台

Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司

爱睿智平台运营案例 高端权益兑换



Ismart Health Technology Co., Ltd.
爱睿智健康科技（北京）有限公司

爱睿智 做中国人需要的家庭医生

满足个人的医疗需求

同时覆盖到家庭全体成员
通过问诊及动态电子健康档案更新
针对性解决全年龄段的健康问题
（儿童/青壮年/老年人/男性/女性/职场）

通过医疗资源的整合连接

结合爱睿智技术的引入及创新（智健康app）
实现用户的在线咨询及协助

从传统的问诊/就医进阶 到互联网的加入及优化
增加医疗健康问题的解决渠道

个人及家庭的医疗需求 可以被及时专业地解决
提高用户的医疗健康质量

一名专业度强的全科医生
解决用户家庭日常医疗需求

（为用户提供包括运动、饮食、心理辅导等多方面的生活方式干预）

在紧急情况下必须前往医院时

给予专业快速高效的医疗协助



融合智慧平台 

      构建健康生态


